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Zadavatel: Kraj blanickych rytifd, z.s.

Zpracovatel: Kraj blanickych rytifQ, z.s, Travel atelier, s.r.o.,
Koncepto, reklamni agentura, s.r.o

Spolupracovali: Travelbakers, z.s., Petra Vlkov4,

Behavio Labs - externi dodavka



Zadani a hlavni cile marketingové analyzy a planu

Hlavnim cilem analyzy marketingu KBR je zhodnotit dosavadni marketingové aktivity
destinace, provést audit jednotlivych marketingovych kanald, které pouziva destinace v rdmci
svého marketingového mixu a v navaznosti na doporuceni, zmény a zefektivnéni komunikace
nastavit hlavni marketingovy plan pro rok 2022. Marketingovy plan je upraven na rok 2023
tak, aby navazoval na marketingovy plan z roku 2022.

Tento marketingovy plan byl projednan pracovni skupinou dne 30. 1. 2023, pfipominkovan
¢lenskou zakladnou a nasledné schvalen volbou ¢lenské zakladny KBR dne 7.2.2023.
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co zakaznici ocenuji - kvalitni stezky s nikterak
drastickym vyskovym prevysenim, malebné

Unikatni nabidka a brand KBR opes fieho & ke

kde si KBR vede nejlépe - vzdélavaci centra pro
rodiny s détmi, kvalitni sit turistického znaceni

unikatni symbolika - hora Blanik, ryti¥

USP analyza identifikovala

Identifikace, kde si KBR vede hufe nebo primérné

Cilem této identifikace je urdit, na které oblasti neni vhodné se zaméf¥it, protoze neposiluji znacku a destinaci v nich
ma nizky potencial.

Cyklo - oblast nepatii do hlavnich top cyklooblasti v CR, jedna se o dopliikovou aktivitu

Gastro - nejedna se o silné téma

Kultura - ano ve spojeni s akcemi a aktivitami

Pamatky a muzea - ano, ale chybi komplexni propojeny produkt se symbolikou rytire

Pozitkarstvi - nejedna se o silné téma, v regionu je mensi pocet kvalitnich provozoven

Kongres - nejedna se o silné téma, v regionu neni dostateény soubor sluzeb pro kongresovou turistiku
Kreativni - nejedna se o silné téma, region neni kreativni oblasti jako jiné méstské oblasti

Pro rodinny - ano, region obsahuje dostatek aktivit a sluzeb, které jsou zamérené na rodiny s détmi

Diky tomu lze striktné vyspecifikovat, ¢emu se ma destinace vénovat.

Celkovy brand a prace s nim bude stanoven v brand manualu, nize uvadime pouze vychozi body pro tvorbu brand
manualu a pro praci s brandem do doby, nez bude manual vytvoren a déle pak otazky pro management destinace.
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Brand KBR

B - behave - jak se celkové KBR chové a ,obléka", je dodrzovan
stejny vizual na webu, Facebooku, plakatech, propagaénich
materidlech? Jsou vS8echny materidly v jednotném layoutu,

i 2
Z analyzy spolecnosti Behavio Labs vyplyva, Ze asociace grafice, fontu

se znackou KBR jsou vazany na symboly hory Blanik,

helmici, rytife a jsou propojeny s atributy vyletu do R - razor - Ziletka - co je ta jedna véta / souvéti, které tzv. ¥izné =

prirody. To jsou hlavni prvky, které buduji znacku KBR a nadchne klienta tak, Ze se rozhodne vyrazit do KBR? Je to

s kterymi se pracuje v ramci celého marketingového planu muzeum, pfiroda, relax?

a které se posiluji prostfednictvim hlavnich produkt(

cestovniho ruchu (produkt ryti¥, vyuzivani symboliky . . _ ) e .

helmi fické k ikaci aktivit ‘lety okolo h A - audience - kdo je publikum ke kterému komunikujeme, jsou to
© mllce v gvr,a ,IC,e Omuhl aCI’f} i y.a vylety O_ © 0_ ory rodiny s détmi? Mame jim co nabidnout? Jsou to ,aktivni lidé"?

Blanik, vyuzivani symboliky rytite v online komunikaci na Mame pro n& produkty?

sociélnich sitich).

N - name - méame jednotné jméno na materialech, na webech,
v online svété - je vSude logo a dodrzovan logomanual? Madme

Jednim z hlavnich tkolu je vznik brand manualu a jeho ) Ve et
jednotnou komunikaci a komunikaéni jazyk?

implementace mezi cleny.

D - distribution - jak distribuujeme info o KBR? Je to jen leték,
web, Facebook? Co jsou dalsi kanaly?

Budovéni brandu




Lidé ho phitazuji | Je jedinetng | 18 Spojeni s

Symbel ke Kraji BR prokajBR  POyeboL vilet
hara Blani ek g ok g dkk Viborn, pokrodujte v tom
i ] g : dall Symbaoly sou jedinedné
) : | pro Kraf BR a debie pesiluf
- : L E L] : b jaho spojent s potiebou.
ZéFithy 40 minut od B : * : ® : ek
ky S0 min rahy : g 8 : Slogany k vdm lidé
: : nepiifaruil Vicberte si ideding
Zeitithy u Felivigy : * g * g *w i jeden hiawnl ktery hrovs
H ;  opokuite o snafte e ho
Foskd Sibit - ] » : - propajit s funkénimi spmboly:
: : : i Pofern geopark si 5 wami
geapark ; - ] * : * : tdmdF nikde nespaill vice na

delfich shdech.

S kym si spojuji geopark?

Zelezné hory

26*

Cesky raj 18 %
Brdy — 'I'I %
Kokorinsko — 5%

Kraj blanickych rytiru - 4%

Zadna z nich

35*



Potfeba i Dulezitost i Kraj BR Cesky raj Kokofinsko Brdy Zelezné hory
Wietdopiiody | 87% | €% | 54% . M% . 17% . 10%
. .
Objevimnovémista | 78 % | 19 % 19 % 17% : 20% : 20%
Zabavi'se i déti i 49 % i 26 % 17 % 10 % 5% 27 %
NGvitéva pamdtek i 48 % i 27 % 18 % 36 % 7 % 4 %
Do hodiny jsem na misté i 25 % i 7 % 12% 7 % 12% 5%
i i



Cilové skupiny

Socioekonomické rozdéleni

Trendem v cestovnim ruchu a marketingu cestovniho ruchu je
vyraznd specifikace cilovych skupin, pro které destinace tvofi
produkty, s kterymi komunikuje a pro které se realizuji
marketingové aktivity. Z analyzy souéasné navstévnosti,
dotaznikového Setfeni z léta 2021 a dale pak z analyzy
konkurence byla vybrana hlavni cilové skupina rodiny s détmi -
ta se dale vice specifikuje na rodiny, které touzi své déti vice
vzdélavat a hledaji pro své déti inteligentni a pou¢nou zabavu.
Pro tuto cilovou skupinu ma KBR idedlni produkty a aktivity

v cestovnim ruchu a diky Uzké specifikaci, lze se skupinou épe
medialné pracovat a cilit reklamu. Sekundarni skupinou jsou
seniofi / osoby s kladnym vztahem k historii a tradicim a v rdmci
béZeckého produktu déle pak sportovné zaloZeni jedinci.

Komunikujeme primarné aktivity a produkty zacilené na rodiny
s détmi se vzdélavaci konotaci a dale pak produkty a aktivity

smérujici k seniorlim a sportovné aktivnim jedincim (bézctm)
v rdmci vznikajiciho bézeckého produktu.
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Geografické rozdéleni

Geograficky KBR cili na jednodenni navsétévniky z Prahy s cilem
pravidelnych opakujicich se ndvstév a dédle pak na navstévniky
ze vzdalenéjsich oblasti, ktefi jsou ochotni v KBR stravit min. 1 a
vice noci. Spravné geografické cileni je podlozeno daty z FB,
zbytkovymi daty mobilnich operatoru a daty z informacnich
center. Na zékladé téchto dat manager definuje geografické
cileni reklamy.

Napt. smérem k Praze komunikujeme a marketingové
podporujeme jednodenni aktivity, je kladen dlraz na
opakovanou navstévu, tomu dopomahaji spole¢né bonusové
vstupenky. Ostatni komunikace vychazi z dat IC / Facebooku/
zbytkovych dat mobilnich operatoru, kdy se testuji vzdalengjsi
lokality




Analyza socialnich siti Facebook a Instagram

Préce a komunikace na socidlnich siti je nedilnou sou¢dsti marketingové komunikace destinace, a to zejména pfi budovani brandu, informovani o
produktech a budovani emodéni vazby s Uzemim.

Facebook

S rozvojem cestovniho ruchu, vzniku novych destinaci a marketingovych &innosti mést a kraju, dochézi k ,overtourismu” na Facebooku a

essence (jak zna¢ka komunikuje), komu komunikuje (persona) a zejména pak USP - viz predesla kapitola

V sou¢asné dobé ,pocovidové” je u socialnich siti ve vztahu k cestovnimu ruchu ,pfeproduktovano” stejnou nabidkou, kterou uz klient oekava a
bere za standart v kazdé ¢asti CR. Jedna se o obecné produkty.

Regiony nabizeji na socidlnich sitich obecné produktové fady: aktivni, déti, cyklo atd - tyto produkty bereme jako bé&zné a standartni - klient je
ocCekdava vsude a nejde se jimi vymezit, pokud nejsou pojaty specificky nebo velmi konkrétné propojené s USP regionu. Obecné produkty a jejich
komunikace na sociélnich sitich jsou dulezité (politicky, ¢lensky) pro uspokojeni vnitfni struktury, ale nejsou vSak hybnym a motivaénim prvkem
k navstévé (vSude maji aktivity pro déti, vSude se jezdi na kole a vSude maji muzea a hrady). Proto se Casto destinaéni management snazi
vyprofilovat a vytvafi TOP produkty, které maji odliSovaci charakter a které se pak primarné nejen organicky, ale zejména vykonnostné (placena
reklama) $ifi socidlnimi sitémi. Cilem managementu je definovat top produkty a na né zaméfit placenou reklamu, kterd ma za ukol vzbudit touhu
k ndvstévé, stat se fanouskem stranky a odebirat informace = dlouhodobé touha k navstévé destinace.

V KBR jsou tyto produkty zejména edukativni produkty pro rodiny s détmi, produkt s jednoticim jmenovatelem - rytif a specificky béZecky
produkt. K témto produktim by méla smérovat maximalni komunikace na socialnich sitich, a to vzdy v kombinaci s atributy destinace - viz vyse.

Dlouhodobé se ve svétovém marketingu cestovniho ruchu na socialnich sitich upfednostiiuje segmentace a komunikace top produkt(, které jsou
autentické a redlné. Je zapotiebi si s pokorou opétovné fici, jaké top produkty a témata KBR ma4, jak se jimi odlisi od konkurence a jak je
komunikuje vzhledem k cilové skupiné.

Cilem FB stranky by mélo byt informovat pouze o atraktivitdch v regionu, které zapadaji do DNA regionu a to v kontextu cilové skupiny a hlavnich
komunikacnich pilitG. Mélo by dojit k nastaveni jednotné komunikace, ktera bude patrna ze vSech prispévku.
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Analyza socialnich siti Facebook a Instagram

Facebook KBR

Uvodni fotografie

Doporucujeme pravidelnou zménu a komunikaci k ni. Libi se vdam? Byli jste zde? Vyzkouseli jste si? Facebook v rdmci algoritmi upfednostiuje
info pfi zméné Gvodni fotografie a tim pad se tato informace bez reklamy dostane k Sir§imu spektru klientl. Zaroven by hlavni fotografie méla
odkazovat na DNA regionu a vyvolat v navstévnicich touhu po navstéveé regionu.

Ptejte se

Facebook pomérné minimalné komunitné Zije. Doporuéujeme vice se ptat a diskutovat pod prispévkem. Nevkladejte otdzky pouze jako posty, ale
vytvérejte diskusi pod jednotlivymi pfispévky. Tim vtdhnete vice fanousk( do diskuse a budete zvySovat organicky dosah prispévku.
Doporucujeme také jednoduché klikaci pfispévky, které opét zvysuji organicky dosah: Cestujete s batohem nebo kufrem? Kufr like, batoh srdicko.

Recenze a hodnoceni

Recenze a hodnoceni rostou na Facebooku v poslednich letech na oblibé. Tyto informace lidé primarné nevyhledévaji na Facebooku pfi bézné
facebookové komunikaci, ale az ve chvili, kdy jedou do daného regionu nebo mésta. Management malo pracujete s polozkou recenze. Na svété jiz
vice nez 40 % vSech cestovatelu se Fidi recenzemi na Facebooku. Doporucujeme jednak navstévniky nabadat, aby recenze psali a zaroven na né
jako mésto reagovat - podékovat, optat se, co se libilo, pro¢ je hodnoceni XY. Dal$i moznosti jsou soutéze-napisSte ndm, jak se vdam u nés libilo a
soutézte o XY. Bé&zné mésta dale nabddaji k hodnoceni v ramci offline reklamnich kampani - nalepky, kde je info - libilo se vdm u nas? Napiste
nam recenzi na XY. Posledni vyuzivanou moZznosti je sdilet fotografie regionu / mésta do facebookovych skupin cestovateld s infem, pokud jste u
nas byli a libilo se vdm u nés, napiste ndm hodnoceni, dékujeme.

Prace s udalostmi

Cilem kvalitni facebookové stranky by mélo byt vybrat top udéalosti mésta a ty promovat v rdmci udélosti na FB - spojit se s organizatory a mit
moznost byt jako spoluporadatel udédlosti na Facebooku. Pokud turista dojde na FB, uréité ho budou zajimat top akce regionu/mésta. Inspiraci
muze byt Facebook Centraly cestovniho ruchu Jizni Moravy.
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Analyza socialnich siti Facebook a Instagram

Planované prispévky by pak mohly mit napfr. tuto strukturu:

Pondéli - promo vikendové fotky - jak jste si uzili vikend, my takto a foto z vyletu
Streda - promo nabidka aktivit / produktl / propojenost se sluzbou

Patek - tip na vylet

Vikend - tip na akci

Inspirace: FB Luhacdovicko-Zlinsko, FB Jizni Morava, FB Valasské Klobouky

Maximalni komunikace atributl destinace, komunikace hlavnich produktu a aktivit, zvyseni
otéazek, propojenost produktl a dalsich sluzeb (gastro, ubytovani). Planujte pfispévky a

vytvarejte strukturu a pravidelny kalendar prispévku, naucte navstévniky na pravidelnost
témat.
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Analyza socialnich siti Facebook a Instagram

Instagram

Na prvni pohled pasobi Instagram @kraj_blanickych_rytiru pro potencionéalniho G¢astnika cestovniho ruchu jako ldkava destinace. Vétsina destinaénich agentur ma
Casto problém s kvalitnimi fotografiemi a grafikou - to je za IG @kraj_blanickych_rytiru zvlddnuto dobfe (pfedevsim v poslednich mé&sicich). Vhodné jsou zvoleny i
hashtagy. U nékterych pfispévkli bychom zvolili zménu lokality - nap¥. pokud se piSe o Vlasimi, tak je lepsi zadat lokalitu Vlasim, atd. MiZe to pfinést nové
nav§tdvniky, ktefi se inspiruji na IG podle konkrétnich lokalit. Cetnost pFispévki je dostaduijici, optimalni by mohlo byt (10-12 za mésic). Ale ve chvili, kdy nenf
obsah, tak radéji nic nesdilet.

Obsah prispévku

Obsahové je IG @kraj_blanickych_rytiru perfektn& zpracovany. Nabizi prispévky jak pro mistni (tipy na akce), tak pro vyletniky z druhého konce Ceské republiky.
Zarover se v prispéveich objevuje i vyzva k interakei (otazky, hadanky). Poslednich nékolik pfispévkd jsou sdilené ale pouhé akce. Ur&ité je dobré st¥idat s pfispévky
zajimavych mist a paméatek a informacemi o nich, popt. tipy na zajimavou gastronomii (aby byl Instagram zajimavy i pro lidi, ktefi nejsou mistni). Fotky krasnych
historickych pamatek, pfirodnich pamatek a CHKO jsou presné ty prispévky, které naldkaji nové Ucéastniky cestovniho ruchu do vadeho kraje.

Stories

Doporudujeme pridavat obsah i do stories. Doporuujeme vytvofit par ,highlights”, které tematicky budou pojmenovany (napf. O Kraji blanickych rytift, Pamatky,
Zajimavosti, Kam za gastronomii, atd.). Nav§tévnici IG tak hned na prvni pohled uvidi dlleZité informace na jednom misté a nemusi je sloZité hledat jinde. Stories
ma od fijna i novou funkei ,link” - kde lze vkladat odkazy do stories.

Dalsi trendy na Instagramu
Reels - kratkd videa, pro které Instagram udélal vlastni kanal. Mohou mit velké organické dosahy a pfildkat tak nové navstévniky. Pro inspiraci na reels v ramci CR
se muZete podivat napf. zde: @southmoravia a @zivykraj.

Community management

Komunita a komunikace s ni je nedilnou soucasti dobre fungujicich sociélnich siti. Pokud ke KBR oznaéen. doporucujeme reagovat na jeho pfispévek - nejlépe
komentarem, ale pfinejmensim srdickem. Algoritmy Instagramu pak vyhodnoti KBR jako aktivniho uzivatele a Instagram bude vase pfispévky ,topovat”.
Doporuéujeme vyzvat k interakcei sledujici vaseho profilu - usporadat soutéz o nejlepsi fotku z Kraje blanickych rytifa, vyzvat sledujici k tomu, aby zadali pouzivat
#krajblanickychrytiru a jejich fotky néasledné sdilet ve stories.
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Analyza digitalni online stopy

V online svété se vétsina rozhodnuti a konverzi vytvari ve vyhledavadich Google /Seznam. Proto zde vétsina spole¢nosti chce své
zobrazeni na prednich pFickach. Jak tomu docilit u webu blanik.net je souéasti pfilohy ¢.3. Mimo vlastni webové stranky se
konverze ( dozvim se o KBR, ¢tu o destinaci a jsem motivovany k pfijezdu) tvofi na dalsi portalech, které se vénuji cestovnimu
ruchu a je zde KBR zminén.

Zde je vsak velmi slabéd propagace USP destinace, unikatni nabidky a jednotlivych produktud. Cilem je vybrané produkty znovu a
dikladnéji zanést a budovat digitalni stupu destinace se symbolikou rytife/ hora Blanik.

Revize textu a vizuélu:

https://www.centralbohemia.cz/cs/destinace/turisticke-oblasti/kraj-blanickych-rytiru.html

https://www.kudyznudy.cz/aktivity /kraj-blanickych-rytiru-za-tajemstvim-legend

https://cs.wikipedia.org/wiki/Geopark Kraj blanick%C3%BDch ryt%C3%AD%C5%99%C5%AF

https://www.turistika.cz/geopark-kraj-blanickych-rytiru

https://www.vyletnik.cz/clanky/tipy-na-vikendy/stredni-cechy/posazavi-a-benesovsko/561-kraj-blanickych-rytiru/

https://www.centralbohemia.cz/cs/uzitecne-info/blog/pesi-vylet-krajem-blanickych-rytiru.html

Revize digitalni stopy = zda je zvolena vhodn4 fotografie s atributy KBR, zda je zvolen vhodny

text, ktery motivuje k navstéve a predstavuje hlavni produkty KBR.
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https://www.centralbohemia.cz/cs/destinace/turisticke-oblasti/kraj-blanickych-rytiru.html
https://www.kudyznudy.cz/aktivity/kraj-blanickych-rytiru-za-tajemstvim-legend
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PPC reklama a jeji vyuziti

Slovni spojeni Kraj blanickych rytif je unikatni bez konkurence jinych subjektl a diky tomu pfi vyhledavani tohoto
spojeni je destinace ve vyhledavacich vzdy prvni. P¥i dalSich slovnich spojeni, které uzivatelé vyuzivaji pfi planovani

vyletl nebo hledaniinspirace je vSak KBR na druhé az paté strance Google.

Jednou z moZnosti, jak v dob& mimosezony zvysit interakce na webu i v rdmci ostatnich slovnich spojeni, je PPC
reklama se zamérenim na slovni spojeni:

. Vylety s détmi
. Vylety za Prahu
. Kam na vylet

. Kam s détmi

Nastroje na vyhledavani kli¢ovych slov:

https://keywordtool.io/

https://www.semor.cz/administrace/nastroje/nks

https://blog.shoptet.cz/analyza-klicovych-slov-bez-placenych-nastroju/
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PR a tvoreni obsahu pro novinare

Cilem kvalitniho PR a tvofeni obsahu pro novinére je nabizet unikatni nabidku / hodnotu, ktera je pro novinare atraktivni a propojeni
hodnoty s nabidkou KBR. Pravidelné zpravy by méli kombinovat netradiéni obsah z regionu, unikatni stavby, pfihody, predstaveni
zajimavych vyrobcU a person, a to vZzdy s napojenim na brand KBR. V celorepublikovych mediich bude bez $anci na Gspéch PR
zaméFeny obecné na vylety, rodiny s détmi, cyklostezky atd. Cilem managementu by mélo byt najit vZdy unikatni téma a psat o
ném.

Komunikaéni témata pro rok 2023

o Téma vzdélani déti a produkt pro rodiny s détmi
o Téma béh jako médni fenomén a bézecky produkt
o Téma vzdélavaci parky a propojenost s rodiny s détmi

Cilem managementu je adresovat dané zpravy na konkrétni adresy novinaru a vytvofrit kontaktni seznam s cilovymi medii.

Navrh medii pro komunikaci béZzeckého produktu: Navrh medii pro komunikaci rodinného produktu:
https://www.svetbehu.cz/ http://www.vylety-s-detmi.cz/
https://www.behej.com/ https://overenorodici.cz/

https://www.bezvabeh.cz/ https://tapkame.cz/
https://www.rozbehamecesko.cz/ https://www.cestujsdetmi.cz/vylety
https://run-magazine.cz/ https://www.aktivnidite.cz/

https://www.bezec.eu/ https://uztambudem.net/

https://www.dlouhybeh.cz/ https://www.malydobrodruh.cz/kam-na-vylet-s-detmi/
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http://www.vylety-s-detmi.cz/
https://overenorodici.cz/
https://tapkame.cz/
https://www.cestujsdetmi.cz/vylety
https://www.aktivnidite.cz/
https://uztambudem.net/
https://www.malydobrodruh.cz/kam-na-vylet-s-detmi/

Distribuce tiskovin

V soucasné chvili probiha distribuce tiskovin pouze na Uzemi destinace KBR a infocentrech vSedléanech, Tabore, Benesové, Sdzavé, Mladé
Vozici, Sedlci-Préici a Vysokém Chlumci a v Ptraze - Husova ul. Tyto tiskoviny pak maji roli ne marketingovou / motivaéni k pfijezdu, ale spige jde
o sluZbu pro turistu po pfijezdu do destinace.

Pokud by mély mit tiskoviny funkci marketingovou / motivaéni, je zapotfebi hledat vhodna distribuéni mista vzhledem k cilovym skupindm a
produktam, které KBR vytvari. Cilem je vytvorit emocéni tisténou grafiku, kterd nemusi mit zakonité komplexni informativni charakter, ale ktera
vzbuzuje touhu vyrazit do regionu. Tisténd reklama tohoto druhu obsahuje:

Nézev destinace

Emoéni fotografii

Web

Hlavni info, co v regionu zaZzit a vidét

Neni cilem do grafiky zahrnout ucelené produkty véetné konkrétnich sluzeb, ubytovani atd.

V pfipadé cilové skupiny / produktu pro rodiny s détmi doporudujeme:

o Domluva distribuce tiskovin v soukromych vzdélavacich subjektech (Montessori gkoly)
o Domluva distribuce a spolupréce se vzdélavacimi /science parky v CR (nap¥. Vida centrum Brno, Eden Centrum)

V pfipadé bézeckého produktu doporucujeme distribuci:

o Bézecké prodejny
o Bézecké zavody
o Sportovni eventy a akce

Marketingovy plan 2023 'fo



Nedélame ,vSe pro vSechny”, ale mam vybrany
skupiny i produkty, které promujeme a
zkvalithujeme

Marketingovy mindset

NemtZeme uspokojit produkty i obsahem
v8echny, proto si vybirame

Snazime se odlisit a najit své misto na trhu
destinaci

Pouzivdme maximalné online marketing (FB,
Instagram, kvalitni web, online portdly a online
casopisy)
Klienti
prijizdi do
KBR

Distribuujeme materidly mimo KBR (materidly,
které si vezme klient v IC jiz nejsou propagacni, to
je jiz klient u nas, my potrebujeme docilit, aby k
néam dojel)

Vytvarime
touhu

vyrazit do
rodukt

Mame
konkrétni

Marketing Prodej / motivace [ —
Pozitivni PR smérem
k mistni komunité
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zjiStovani
detaild a touha
zazit KBR

planovani a
cesta

Budovani
povédomi

prvni setkani s
informaci o KBR

Nakupni proces

Budovani povédomi
Fb reklama
- hledani L , . v, , v ,
novych Primarnim cilem je zacit budovat obecné povédomi o
fanouskd destinaci KBR. Tomu neslouzi materialy v destinaci,

samotny web, ani Facebook a Instagram se soucasnymi
Instagram Kontextova sledujicimi. Cilem je oslovit novou skupinu, a to

e reklama - prostfednictvim uvedenych nastroju.
ziskavani PPCa

novych klicova
sledujicich slova

Prvni setkani s informaci o KBR je ¢asto v ramci ¢lanku /
odkazem na web, pfichodem na Facebook a Instagram. Cilem je
Distribuce vytvofit zajem a motivovat k ziskavani dalsich informaci a
tiskovin posléze k zaujeti a zahdjeni planovani vyletu.
mimo
region
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Hlavni produkty a jejich marketing

Web / fb / prorodinna

edukativni : D
media / vzdélavaci

produkty

Web / fb / fb skupiny se
zamérenim na béh /
béZecké cCasopisy a
media

bézecky

Geopark

Kromé budovani obecného povédomi a obecné prace s marketingovymi kanaly je stéZejni praci v oblasti
marketingu primarni marketing hlavnich produktd, které tvori obraz KBR.
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Marketingovy plan pro rok 2023

PPC reklama (platba za kliknuti) smérujici na web blanik.net

V pripadé hlavnich vyhledavacich nazvu pro cilovou skupinu rodiny s détmi se web
KBR nezobrazuje mezi prvnimi vysledky vyhledavani. Cilem je, aby na podporu
mimosezonnosti byl zvysen tok navstévnikd na web KBR a tomu dopomuzZeme PPC
reklama zamérena na hlavni vyhledavaci nazvy (na vylet z Prahy, kam s détmi,
vylety atd)

Termin:

1.5.2023 -30.9.2023
EEEEE RN - viastnich zdroj / 25 000 Ké
Vazba na produkty Vyhledavaci kli¢ové fraze smérem k rodinam s détmi

Indikatory:
Realizace PPC reklamy a navySeni poctu pfistupu na web

KBR ma pomérné malou digitdlni stopu v online svété. Cilem je ji zvysit poctem
¢lankd a pozvanek na cestovatelskych a produktovych portalech, aktivné
vyhleddvat vhodné portaly, domlouvat spolupraci s portdly s cilem umistit vhodny
obsah

Termin:
Celorocné

LTSI - viastnich zdroji
Vazba na produkty Pozvanky s prolinkem na konkrétni produkty

Indikatory:
L Pocet pozvanek / zprav

Marketingovy plan 2023



Marketingovy plan pro rok 2023

Komunikace na FB

Cilem je poskytovat relevantni obsah po celou dobu roku a zaméfit se na budovani
pozitivniho vztahu smérem ke KBR. Fb komunikace by méla byt zamérena na obecné
aktivity a hlavni produkty KBR. Vyssi angazovanost by méla byt v pripadé podpory
mimosezonnosti . Konkrétni ¢innost je rozepsana v samostanam bodé FB

Celoro¢né / posileni obdobi mimo hlavni sezénu
Z vlastnich zdroja
Koncepcni propagace hlavnich produkt( v rdmci kalendare prispévkud / propagovat

Vazba na produkt
s E min 1x tydné hlavni produkty.

Indikatory:

Udrzeni poctu fanouskd na poctu 10 000 / min 3x post / tyden.

Fb reklama

Pro potrebu novych klientd a vytvareni brandu KBR neni funkéni organicky dosah FB.
Zde je jiz zapotrebi investovat finance do FB reklamy, a to se zamérenim na konkrétni
cilové / geografické skupiny a produkty.

Jedna se o propagaci smérem k Praze a jednodennim vyletlim a smérem do
vzdalenéjsich destinaci, a to v navaznosti na hlavni produkty KBR.

Termin:

1.5.2023 - 1.9. 2023

[T I 7 iastnich zdrojii / 25 000 KE

Vazbaina brodukt Propagace hlavnich produktt s cilem zvysit navstévnost webu blanik.net ( proklikovost
. v na konkrétni produktovou nabidku)

Indikatory:

Pocet fb reklam / navyseni poctu fanouskd

Marketingovy plan 2023



Marketingovy plan pro rok 2023

Komunikace na Instagramu

Hlavnim cilem Instagramu je budovat pozitivni image destinaci a vzbuzovat touhu
po navstévé destinace. KBR by mél budovat svij brand dle brand manualu s cilem
vyuzit vSechny moznosti Instagramu véetné REELS.

Celoro¢né
Z vlastnich zdroja
Komunikace produktovych emocnich fotek hlavnich produktli a nové moznost

Vazba na produkt
g v propojenost s linky s odkazem na web blanik.net

Indikatory:

Pocet prispévkd — min. 2x za tyden

Spoluprace s médii

KBR nema zatim dostatecné rozvinuty systém spoluprace s médii. Cilem je vytvaret
pravidelny obsah smérem k celorepublikovym nebo tematickym mediim s obsahem
— specificky produkt pro rodiny s détmi, specificky produkt bézecky, téma poveésti a
hory Blanik, pribéhy producentd.

Termin:

Celorocné

(Finance:  BAVECRIEERISE
Vazba na produkty Propagace produktl prostfednictvim ¢lanku, rozhovory s producenty

Indikatory:
v Pocet poskytnutych zprav — 10 ks / rok-

Marketingovy plan 2023
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Lokalni PR
Dulezitym cilem je budovani pozitivniho lokalniho PR v lokdlnich mediich. Cilem je
informovat o pozitivnim vlivu cestovniho ruchu

Termin:

Celoro¢né

Z vlastnich zdrojt
Vazba na produkty -

Indikatory:

Pocet zrealizovanych PR zprav 10 ks / rok

Distribuce tiskovin

Distribuce tiskovin by méla probihat na dvou urovnich. Prvni Uroven je lokalni, a to
cestou IC/ parterl/ ubytovani/ sluzeb. Druha Groven je mimo region, a to v ramci
partnerské spoluprace se sporty (bézecky produkt), eventy a vzdélavacimi centry
pro déti-

Termin:

Od zacatku sezdny a pak pribézné dle potreby

LTSI 7 viastnich zdrojd

Vazba na produkty Distribuce tiskovin konkrétnich produktt

Indikatory:

Pocet mist / pocet distribuovanych tiskovin

Marketingovy plan 2023
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Nalezeni produktovych ambasador( k tématu rodiny s détmi / béh/ skoly. Cilem je
nalezeni osob, které maji online vliv na danou cilovou skupinu a vyjednat celoroc¢ni

spoluprdci.

Termin:
Celorocné

CLEET SR - viastnich zdroji
Vazba na produkty Propagace produkt a aktivit s hlavnimi produkty spojenymi

Indikatory:
Ambasador produktu pro rodiny s détmi/skoly / bézecky produkt
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Kontakt:

Kraj blanickych rytifd, z.s.

kubistova@blanik.net
739 716 091

Marketingovy plan 2023
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